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Ultima atualizacdo em 15 de abril de 2021.

E de suma importancia que vocé leia atentamente a presente POLITICA DE PRIVACIDADE
(também chamada somente de “Politica”) antes de utilizar os servicos da SPACE BITS
COMUNICAGAO.

A SPACE BITS COMUNICAGAO tem como principio a preservacdo e a protecdo da sua
privacidade e seus dados. Por meio desta Politica de Privacidade, nds asseguramos esse

COMpromisso.

Ao utilizar os nossos servigos, vocé esta de acordo e ciente acerca da presente Politica de
Privacidade. Lembrando que vocé pode acessa-la no momento em que desejar, mas é

essencial que vocé a leia antes de realizar o uso do aplicativo.

Esta Politica de Privacidade pode sofrer alteragbes com o tempo. Sempre que ela for

alterada, sera indicado, no texto, a data da ultima modificagao.

Caso ocorra a alteragdo dos dados coletados e/ou a finalidade da coleta, vocé sera

previamente informado e tera a chance de concordar, ou ndo, com tais mudancas.

Caso vocé tenha alguma duvida em relagdo a esta Politica de Privacidade, entre em contato

conosco através do e-mail: projeto@spacebits.com.br

Importante dizer que essa Politica de Privacidade e os servigos prestados pela SPACE BITS
COMUNICACAO estdo de acordo com a Lei Geral de Protegdo de Dados (Lei n® 13.709).
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Assim como esta Lei brasileira, a SPACE BITS COMUNICACAO também quer garantir os

direitos das pessoas em relagao a seus dados pessoais.
Entao, vamos ao que interessal!

Os seus dados sdo coletados, armazenados e utilizados pela SPACE BITS COMUNICAGCAO

com o intuito de proporcionar o melhor servico possivel para vocé.
Assim, nessa Politica de Privacidade nds explicamos, de forma simples e direta:

e Quais sao os dados coletados;
e Porque os dados sao coletados e para que sao utilizados;
e Para quem e porque os seus dados sao compartilhados; e

e Como os seus dados sao armazenados e protegidos.

Coletar um dado nada mais é do que conseguir ter acesso a uma informagao pessoal

fornecida por vocé. Essa informagéo permite com que vocé seja identificado(a) por nés.

1) QUAIS SAO 0S DADOS COLETADOS DOS USUARIOS COLABORADORES?
Nos, da SPACE BITS COMUNICAGAO, temos acesso as informagdes de nossos clientes

(CONTRATANTES) através da assinatura de Contrato para a contratagdo de nossos servicos.
Para usar os nossos servigos, serao coletados as seguintes informacgdes:

e Endereco IP;
e Agente de usuario;

e Link do recurso acessado para seguranga adicional;

Nao sdo coletados dados sensiveis de nossos CONTRATANTES. Segundo a LGPD, dado
pessoal sensivel é todo dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa,
opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filoséfico ou
politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando

vinculado a uma pessoa natural.
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Assim, no eventual caso da SPACE BITS COMUNICACAO realizar a coleta desse tipo de dado
pessoal, serd indicado precisamente a finalidade da coleta do dado, bem como sera

requerido o consentimento especifico para o tratamento do referido dado.

2) QUAL E A FINALIDADE DA COLETA DESSES DADOS?

Essas informacgdes e dados sdo coletados com as seguintes finalidades:

e Controle para evitar abusos no uso do servigo;
e Realizar atividades de suporte;

e Realizar atividades de andlise de prevencgao a fraude;

Vale lembrar que essas finalidades para a coleta de dados pessoais estdo de acordo com as

bases legais previstas no art. 7° da LGPD.

Com isso, conseguiremos cada vez mais melhorar e personalizar o servigo para 0s nossos
CONTRATANTES, de acordo com suas preferéncias e necessidades, além de criar novos
servicos e funcionalidades para a SPACE BITS COMUNICACAO.

3) DA ATUALIZAGAO DA FINALIDADE DA COLETA DOS DADOS

Importante dizer que, quando formos solicitar algum dado pessoal, mesmo que nao seja

sensivel, sempre vamos perguntar se vocé consente em fornecé-lo e nés também vamos
indicar, no momento da coleta, para qual finalidade esta informacdo serd usada, de maneira

bem clara e destacada.

Caso ocorra a alteragao da finalidade do uso do dado, nés vamos entrar em contato com

vocé para requerer um novo consentimento.

Vale pontuar que a SPACE BITS COMUNICACAO n3o realiza a configuracdo de cookies em
seus sistemas e/ou projetos, sendo de responsabilidade da CONTRATANTE a politica de

Cookies.

4) INFORMAGOES E CORREGOES DE DADOS
Conforme previsto na Lei Geral de Protegao de Dados, vocé podera, quando desejar, solicitar
que a SPACE BITS COMUNICAGAO lhe informe quais dos seus dados nés possuimos.



) SPACE
BITS

Vocé também tem o direito de solicitar que os seus dados sejam excluidos a qualquer
tempo, desde que néo utilize ou ndo queira mais utilizar a SPACE BITS COMUNICAGAOQ,

tendo em vista que os dados solicitados sao essenciais para a prestacao do servico.

Além disso, vocé também pode entrar em contato conosco para obter informagdes acerca
do tratamento dos seus dados. N6s vamos disponibilizar essas informagdes de maneira

gratuita e clara.

Para ter qualquer informagéo sobre seus dados, basta entrar em contato conosco através

do email projeto@spacebits.com.br.

E através deste mesmo e-mail que vocé pode solicitar a portabilidade dos dados e revogar o

seu consentimento para o tratamento de dados.

5) O PERIODO DE ARMAZENAMENTO DE DADOS E INCIDENTE QUE ENVOLVA OS DADOS
Ap6s o encerramento da relacdo com a SPACE BITS COMUNICAGAO, os dados coletados
pela SPACE BITS COMUNICACAO ficam armazenados pelo prazo de 1 (um) ano.

Caso tenhamos algum incidente ou acidente que envolva os dados (vazamento de dados,

invasdo da plataforma, dentre outros), temos um procedimento de atuagdo que consiste em:

i) no envio de uma notificagcdo a todas as pessoas que chegaram a nos fornecer
dados através do preenchimento do formuldrio de cadastro, de modo a alertar acerca do
incidente e de possiveis contatos e abordagens realizados em nome da SPACE BITS
COMUNICACAOQ; e

ii) para além disso, indicaremos as medidas de seguranca que utilizaremos para
mitigar os danos e, além disso, medidas de seguranga que serdo utilizadas para a protegao

dos dados.

Para além disso, é vélido dizer que a SPACE BITS COMUNICACAO emprega todos os

esforcos para garantir a seguranga dos dados coletados, podendo-se citar:

e Utilizagdo de métodos padroes e de mercado para criptografar e anonimizar os

dados coletados;
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e Utilizagdo de software de protegdo contra acesso ndo autorizado aos nossos
sistemas;

e Autorizacdo de acesso somente a pessoas previamente estabelecidas aos locais
onde armazenamos as informacgoes;

e Aqueles que entrarem em contato com as informagdes deverdo se comprometer a
manter sigilo absoluto. A quebra do sigilo acarretara responsabilidade civil e o

responsavel sera processado nos moldes da legislacao brasileira.

6) COMO 0S DADOS SAO ARMAZENADOS
A SPACE BITS COMUNICACAO tem o objetivo de estabelecer uma relacdo de confianga com
o titular dos dados, através de uma atuacao transparente que visa assegurar 0s

mecanismos de participagao do titular.

Os dados serdao armazenados em bancos de dados seguros, dentro das melhores praticas,
com acesso restrito apenas a funciondrios com as devidas credenciais, 0s quais sao

obrigados a manter a confidencialidade das informacgdes e nao utiliza-las inadequadamente.

Os setores da SPACE BITS COMUNICAGAO que terdo acesso aos dados s&o:
e Setor de desenvolvimento, para que o titular seja atendido pela SPACE BITS

COMUNICACAO e o servigo seja prestado e acompanhado;

7) COM QUEM COMPARTILHAMOS 0OS SEUS DADOS
A SPACE BITS COMUNICACAO podera, eventualmente, compartilhar os dados coletados e

armazenados com terceiros, nas seguintes hipéteses:

1. Funcionarios da SPACE BITS COMUNICAGAO

e Os funcionarios da SPACE BITS COMUNICACAO tém acesso aos dados para a
regular prestacao dos servigos contratados.

2. Autoridades judiciais e governamentais

e Quando houver uma solicitagédo feita por uma autoridade judicial ou governamental,

conforme disposto em Lei ou regulamento aplicavel.

8) 0S SEUS DIREITOS COMO TITULAR DOS DADOS
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Finalmente, é importante mencionar que vocé, titular dos dados, tem seus direitos
garantidos pela SPACE BITS COMUNICAGAO, como previsto na Lei Geral de Protecdo de

Dados, como por exemplo:

v 8= = e 4

Cor?ﬂrmac;éo de que Acesso aos dados Corregé_o de dados Eliminagéo dg dados
existe um ou mais pessoais conservados pessoais incompletos, pessoais
tratamentos dg dados que Ihe digam respeito mexatqs ou desnecessarlos,
sendo realizado desatualizados €Xcessivos ou caso o
seu tratamento seja
ilicito

@ I <

Portabilidade de Eliminagdo de dados Informag&o sobre Informag&o sobre o
dados a outro . (exceto quando o compartilhamento de ndo consentimento
fornecedor de servigo tratamento é legal, seus dados com entes g seja, sobre a opge";o
ou produto, mesmo que sem o publicos e privados, de n3o autorizar o
observados os consentimento do caso exista tratamento e as
segredos comercial e titular) consequéncias da
industrial negativa
o E
]
Revogacéo do Reclamagéo contra o Oposicio, caso
consentimento, nos  controlador dos dados discorde de um
termos da lei junto a autoridade tratamento feito sem

nacional 0 seu consentimento e
o considere irregular

Por fim, caso vocé esteja com qualquer duvida com relacao a presente Politica de
Privacidade, ndao deixe de entrar em contato conosco, por meio do e-mail

projeto@spacebits.com.br



